1.Matricula e Inscricao

A matricula e inscricdo sera online. Em todo o processo de matricula deves utilizar
preferencialmente os browsers Chrome € ou safari @ .
e Se nunca foste estudante da Universidade de Lisboa: irds receber uma

mensagem no teu telemdvel com as credenciais provisérias e as instrucdes de
ativacdo de conta no Portal do Utilizador.

e Se ja foste estudante da Universidade de Lisboa: irds receber uma mensagem
no teu telemével com a indicacdo do nome de utilizador a as instrugdes para a
recuperacao da senha, no Portal do Utilizador.

Caso ndo recebas as credenciais para registo deverds contactar os nossos Servicos para
o enderego suporte@igot.ulisboa.pt .

2. Ativacao da Conta de Aluno da ULisboa

Passo 1: Acede ao link https://utilizador.ulisboa.pt/UlisboaUsers/home ;

U BEM-VINDO A AREA DE

UTILIZADORES

LISB0A

NOME DE UTILIZADOR SENHA

ACEDER o i

. N&o sou um robd Ko

Nao tem ainda uma conta Education? @

CRIAR CONTA EDUCATION

Passo 2: Insere as credenciais provisorias fornecidas no SMS (Username e Password),
clica em “Ndo sou um robd” e depois clica em "Login"


https://www.google.com/chrome/browser/desktop/index.html
https://www.apple.com/safari/
https://utilizador.ulisboa.pt/UlisboaUsers/home
https://utilizador.ulisboa.pt/UlisboaUsers/home
mailto:suporte@igot.ulisboa.pt
https://utilizador.ulisboa.pt/UlisboaUsers/home

Passo 3: Escolhne o Username que gostarias nas opg¢des disponiveis na lista
apresentada.

Passo 4: Escolhe uma nova Password, mas tem em conta este conjunto de regras:

1. Deverd conter pelo menos 6 caracteres, e no maximo 12.
2. Devera conter pelo menos um caracter de 3 das 4 seguintes categorias:
a) Um caracter maiusculo: (A até Z)
b) Um caracter minusculo: (a até z)
c) Um caracter numérico: (0 até 9)
d) Um caracterespecial: (! @#S%*&* -+="|(){}{}:;""'<>,.?
/)

3. Atua password n3o pode ser o teu username, nem o teu nome;

Passo 5: Para o processo de registo ficar concluido, clica em “Concluir”.

2.Matricula e Inscricao

Antes de iniciar a sua matricula, aconselha-se a leitura atenta da informagao disponivel
no site do IGOT.

Passo 1: Faz o login no Portal Fénix do IGOT (https://fenix.igot.ulisboa.pt/) com o
utilizador e a password @edu que acabaste de criar.

@ Login - FenixEdu

L C i & httpsy//fenix.igot.ulisboa.pt/login

Instituto de Geografia
e Ordenamento do Territorio

UNIVERSIDADE DE LISBOA

FenixEdu
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https://www.igot.ulisboa.pt/1-ano-1-vez
https://fenix.igot.ulisboa.pt/

Passo 2: Para iniciares a matricula deveras clicar em “Iniciar Processo”:

Processos de Inscricao

Processos a Decorrer

Concurso Nacional de Acesso (12 Fase)
Periodo(s): 1 Semestre 2021/2022, 2 Semestre 2021/2022
Datas: 14-09-2021 0:01 a 01-10-2021 12:00

Matricula: Licenciatura Bolonha em Planeamento e Gestao do Territorio - 2_PGT 2017/2018 (Despacho 1502/2018)

> Iniciar Processo

Passo 3: Para iniciares a matricula deverds ler, atentamente, a informacdo do
formuldrio de Matricula / Inscricdo. Depois de ler clica em “Avangar”:

£ Retroceder Passo 1 de 13 > Avancar

Bem-vindo a Universidade de Lisboa.
Parabéns pela sua colocacao.
Esta prestes a iniciar o seu percurso académico na maior Universidade do pais, com 104 anos de tradicdo em ensino e investigacio de exceléncia.

O Instituto de Geografia e Ordenamenteo do Territério da-lhe as boas vindas e deseja-lhe os maiores sucessos no futuro

Neste portal vai realizar o seu processo de matricula. Para isso tera que preencher os proximos quadros com a informacdo requisitada.
Os campos que estiverem assinalados com asterisco sdo de resposta obrigatoria.

Para concluir a matricula ndo se esqueca de imprimir o documento que lhe sera apresentado no final do processo.
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Passo 4: De seguida, na nova janela, deveras clicar em “Formularios”.

Caso sejas menor o teu Encarregado de Educacdo terd que preencher e assinar o
documento em que te autoriza a realizar a matricula e inscricdo neste Instituto. Depois
de preenchido, assinado e de fazeres o upload do documento so teras que clicar em
“Submeter Declaracao”

€ Retroceder ? Avanga

Processo Estado

Documentos CNAES Submissao Declaragdo Encarregado Educacdo A Formularios »

€ Retroceder > Ava

Passo 5: Nesta janela deves clicar em “Formuldrios”. Terds que submeter os seguintes
documentos.

e Fotografia;

e Documento de Identificagdo;

e Pré-requisito do Grupo D (ver documento). Esta declaragcdo deve ser assinada,
pelo estudante, com assinatura digital (chave modvel digital) ou assinatura
manuscrita digitalizada;

e Termo de aceitagao das condigdes de matricula e inscri¢cao (a disponibilizar pela
Plataforma Fénix). Este documento deve ser assinado digitalmente com a chave
movel digital ou assinatura manuscrita digitalizada.

£ Retroceder > Ava

Processo Estado

Documentos CNAES Submissde de Documentos A Formulérios v

€ Retroceder > Ava
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http://www.igot.ulisboa.pt/wp-content/uploads/2020/09/Modelo-pr%C3%A9-requisito-grupo-D-v3.pdf

Apdbs carregamento de todos os ficheiros, fecha a janela e clica em (1) Finalizar
Submissao de Documentos e, em seguida, (2) Avangar.

£ Retroceder > Avanca

Processo Estado

submissao de nentos E “rios inalk issE
Submissac de Documentos Formuldrios v Finalizar Submissdo de Documentos

Documentos C|

£ Retroceder S MR

Nota: Apds a submissdao dos documentos, ndo poderds alterar os ficheiros submetidos.

Passo 6: De seguida deveras preencher o formulario de matricula com os teus dados
pessoais, contactos, dados profissionais e habilitacdes académicas, bem como dados
referentes a condicao profissional, o nivel de escolaridade do agregado familiar ou a
razdo pela qual escolheste a ULisboa.

Os dados preenchidos serdo os que figurardo na tua ficha de estudante, pelo que
devem ser o mais completos possivel. Deves manter os teus dados pessoais e
contactos sempre atualizados na tua area Pessoal Fénix.

NOTA IMPORTANTE
N3o te esquecas de alterar o teu N2 de Identificacdo Fiscal/N2 de Contribuinte.

A 0 ndmero fiscal € o namero por omisséo, altere para o seu nimero fiscal no separador Fiscal
& Pessoal i Candidato L. Contactos @ Fiscal
Tem N° de Contribuinte? (i Sim ® Nio

N° de Contribuinte

Morada Fiscal (T)
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Passo 7: Apds preenchimento de todos os campos do formuldrio de matricula sera
apresentado o valor de propinas. No final do processo de matricula, vais poder
imprimir a informacdo detalhada sobre os valores totais e datas das prestacdes de
propina, bem como as referéncias de pagamento. Nao te esquecas: findo o processo
de matricula/inscricdo deveras efetuar logo o pagamento da primeira prestagdo de
propina, seguro e taxa de matricula através das referéncias para pagamento. Podes
sempre consultar as referéncias para pagamento, na tua darea fénix, em Aluno >
Consultar > Visualizar Conta > Referéncias para Pagamento. Deves agora clicar em
“Avancgar”.

As propinas podem também ser pagas através de MB Way ou cartdo de débito/crédito.

Informacao sobre Propinas

£ Retroceder » Avancar

@  Eeste o valor das suas propinas. Na finalizagao deste processo, vai poder imprimir a informacao detalhada sobre os valores totais e datas das prestacoes.

Passo 8: Neste ecra tens o resumo das unidades curriculares do 12 ano do teu curso,
num total de 60 ECTS (30 ECTS, por semestre) e do hordrio que te foi atribuido
automaticamente. Deves agora clicar em “Avangar”.

Resumo

< Retroceder > Avancar

Ano lectivo Periodo Unidade Curricular Turnos

2021/2022 1 Ano, 1 Semestre [20101] Introdugao a Geografia Humana
2021/2022 1Ano, 1 Semestre [20122] Grandes Espagos Mundiais
2021/2022 1 Ano, 1 Semestre [20109] Cartografia Tematica

2021/2022 1 Ano, 1 Semestre [20108] Metodologias de Andlise de Dados

2021/2022 1 Ano, 1 Semestre [20100] Introducdo a Geografia Fisica

NOTA IMPORTANTE
ApOs conclusao da tua matricula podes a qualquer momento consultar o teu
horario no Fénix em: .Aluno > Consultar > Horario
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Passo 9: Na janela seguinte deveras solicitar a emissdo do teu cartao de estudante:

O cartdo de estudante é de emissdo
obrigatéria e pode ou ndo ter vertente
bancaria.

Para a producdo do cartdo serd necessario
partilhar os teus dados com a Caixa Geral de
Depdsitos S.A, pelo que deves ler e escolher
uma das opgOes apresentadas: (1) ou (2)

Partilha De Dados Com A Caixa Geral De Depdsitos (Simplificada) U Partilha De Dados Com A Caixa Geral De Depdsitos (Completa)

No ambito da emisséo do cartéo de aluno sem vertente bancaria declarc que autorizo o/a Instituto Declaro que, caso venha a optar, junto da CGD, pela insercéo de valéncia bancaria no cartdo de
de Geografia e Ordenamento do Territdrio a enviar 4 Caixa Geral de Depdsitos, S.A. (CGD), os identificacdo, autorizo ofa Instituto de Geografia e Ordenamento do Territdrio a transmitir @ CGD os
Dados Baésicos, para efeitos de emisséo e utilizacdo do cartdo de identificacio do(a) Instituto de Dados de |dentificacdo Pessoal. Para mais informacdes ler as perguntas/respostas detalhadas no
Geografia e Ordenamento do Territério. Os Dados Basicos s@o também utilizados pela Caixa Geral link acima

de Depésitos para garantir em cada momento a unicidade do cartdo de identificacdo, bem como, a
identificagdo inequivoca e tnica de cada aluno ao longo de todo o percurso académico no(a)
Instituto de Geografia e Ordenamento do Territério. Para mais informacées ler as
perguntas/respostas detalhadas no link acima.

Passo 10: A tua matricula estd quase concluida. Agora deves clicar em “Confirmar
Matricula”. Neste momento serdao gerados dois documentos: um comprovativo de
inscricdo e um documento com as referéncias multibanco para pagamento das
propinas. Por fim, clica em “Finalizar”

A sua Matricula estd quase concluida, s6 mais um passo e fara parte da nossa comunidade: efectua a confirmagio final e imprime os documentos que se seguem

Para formalizar a matricula na ULisboa € obrigatéria a emissdo do Comprovativoe de Matricula. Seleccione a opcdo "Confirmar Matricula” para terminar o processo com a impressdo dos varios documentos
obrigatérios.

Universidade de Lisboa, de Lisboa para o Mundo!

Apds finalizar o processo serd redireccienado para o site da CGD onde devera solicitar o cartdo de estudante.

Passo 11: Apds finalizares a matricula serds redirecionado para o site da Caixa Geral de
Depdsitos. O processo online para ades3ao ao Cartdo bem como a outros produtos e
servicos da CGD terd subjacente a autenticacdo e assinatura através da Chave Movel
Digital. A ativagdo da chave moével digital esta disponivel em
www.autenticacao.gov.pt/a-chave-movel-digital . Qualquer divida referente ao cartio

de estudante ou ao site de atendimento virtual da Caixa Geral de Depdsitos deves
entrar em contacto com a Caixa Geral de Depésitos através dos contactos telefdnicos
gue te foram atribuidos pela CGD ou dirige-te ao balcdo da Caixa Geral de Depdsitos na
Reitoria da Universidade de Lisboa.

Nota: Caso ndo disponhas de Chave Modvel Digital deveras dirigir-te ao balcdo da Caixa
Geral de Depédsitos na Reitoria da Universidade de Lisboa para solicitares o teu cartao.
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http://www.autenticacao.gov.pt/a-chave-movel-digital

Nota: Caso necessites de ter o Comprovativo de Inscri¢gdo ou solicitar o Passe Sub-23
devidamente assinados deves fazé-lo diretamente através da tua area Fénix em
Pessoal > Servicos > Requerimentos.

Duvidas:

Duvidas sobre a Ativacdo de Conta no Portal de Utilizador: suporte@igot.ulisboa.pt

Duvidas sobre o Processo de Matricula na Plataforma Fénix: academicos@igot.ulisboa.pt
Duvidas sobre o site de atendimento virtual da Caixa Geral de Depésitos: entra em contacto
para o numero de telefone que te foi atribuido pela CGD ou dirige-te a um balcao da Caixa
Geral de Depdsitos na Reitoria da Universidade de Lisboa.

Instituto de Geografia e Ordenamento do Territorio da Universidade de Lisboa


mailto:suporte@igot.ulisboa.pt
mailto:academicos@igot.ulisboa.pt

